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Editorial
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Liebe Leserin, lieber Leser,

an den Volkshochschulen wird fortwéhrend und mit viel Einsatz an der
Entwicklung von bedarfsgerechten, zeitgemal3en und hochwertigen
Bildungsangeboten gearbeitet. Bildungsungewohnte Zielgruppen erreichen

aber selbst VHS nicht in ausreichendem Mafe.

Die Grunde, warum Menschen Bildungsofferten nicht wahrnehmen, sind
vielfaltig. Raumliche, soziale, finanzielle, zeitliche, sprachliche oder korperliche
Voraussetzungen kdnnen méachtige Hindernisse darstellen. Diese aktiv zu
Uberwinden, auf die Menschen zuzugehen und ihnen Angebote in einer Art
und Weise zu machen, die es Ihnen ermoglicht, sie anzunehmen, das ist eine
der Herausforderungen, denen sich Volkshochschulen in der Zukunft noch
starker stellen missen. Inhalte, Ansprache und Methoden, aber auch zeitliche
und rdumliche Aspekte mussen hierfir fortwdhrend neu gedacht und auf die

Zielgruppen abgestimmt werden.

Viele Volkshochschulen haben sich bereits auf den Weg gemacht und die
klassische Komm-Struktur durch aufsuchende Bildungsangebote erganzt. Sie
bieten Bildungsberatung in Tafelldden, Sprachkurse in der Fltichtlingsunterkunft
oder Gesundheitsbildung im Seniorentreff an. Die Moglichkeiten sind vielféltig.
Um die Weiterbildungsbeteiligung nachhaltig und flaichendeckend zu starken,

braucht es jedoch auch eine bessere finanzielle Unterstitzung aus der Politik.

Mit den Wahlprifsteinen zur Bundestagswahl hat der DVV hierfur bereits kon-
krete MalSnahmen formuliert. So sollen einerseits die Hirden fiir die Teilneh-
menden gesenkt werden, etwa durch ein Weiterbildungs-BAfoG, eine Erfolgs-
pramie fir die Teilnahme an abschlussbezogenen Grundbildungsangeboten
oder eine breitere steuerliche Absetzbarkeit von Weiterbildung. Andererseits
sollen die Volkshochschulen, beispielsweise durch die Entwicklung von Modell-

projekten, in die Lage versetzt werden, die Zielgruppenansprache zu verbessern.

Unter welcher Beteiligung letztlich eine Regierungsbildung auch erfolgen
wird — Gber die Notwendigkeit einer Weiterbildungsoffensive sollte ohne

Verhandlung ein Konsens moglich sein.

Ich winsche Ihnen erholsame Weihnachten und einen guten und motivierten

Start ins neue Jahr. Auf dass 2018 ein gutes Jahr fur die Weiterbildung wird.

Ihr Ulrich Aengenvoort
Verbandsdirektor des DVV.
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Mit der vhs.cloud in eine neue Dimension

digitaler Vernetzung starten
Innovative Lernumgebung steht Ende Februar allen Volkshochschulen offen

Kick-Off zur vhs.cloud

Von Regina Eichen und Ines Nowack

enn Aufwind das Entstehen von Quell-
W wolken begunstigt, dann spricht die Me-

teorologie von Kumulus. Ein dhnlicher Pro-
zess vollzieht sich gerade in der Volkshochschulwelt.
Die Entwicklung Erweiterter Lernwelten steht zwar
noch am Anfang, befindet sich aber klar im Aufwind.
Nun nimmt die vhs.cloud Gestalt an. Darin kumulie-
ren erhebliche Zukunftspotenziale fir die Weiterbil-
dung in der digitalen Welt: den Volkshochschulen
stehen mit der vhs.cloud auch virtuelle Rdume und
Werkzeuge zur Kommunikation und Kollaboration
zur Verfligung. Sie ermoglicht die Erweiterung und
Anpassung von Lern- und Arbeitsformen in einer
sicheren Online-Umgebung mit einfacher Handha-
bung.

Die vhs.cloud ist wandlungsféhig fur unterschied-
lichste Einsatzszenarien. Sie ist nutzbar als virtuelle
Lern-, Service-, Austausch- und Kooperationsplatt-
form. Sie eignet sich fir einzelne Anwendungsfalle

ebenso wie fur komplexe Lern- und Arbeitsformen.
Bereits in der Pilotphase haben mehr als 100 Volks-
hochschulen begonnen, die neue Plattform fir Ler-
nende, Kursleitende und Programmplanende zu
erproben. In der Betaversion stand die vhs.cloud
zunachst den Digicircle-Volkshochschulen zur Verfu-
gung, im zweiten Schritt auch jenen, die bereits in
der ersten Jahreshalfte 2018 Kurse mit der Plattform
umsetzen werden. Ab 27. Februar 2018 ist die Cloud
fur alle Volkshochschulen offen: Sie kénnen sich re-
gistrieren und eigene Bereiche einrichten.

Softwarelésung mit
hohen Sicherheitsstandards

IT-Sicherheit und Datenschutz in den Volkshoch-
schulen sind von den hohen Standards im deutschen
Bildungswesen bestimmt. Nur ein Cloud-System, das
dem gerecht wird, schafft Vertrauen fUr neuartige
Lern- und Arbeitsumgebungen. Eine passende Soft-
ware wurde gefunden mit der Schul- und Bildungslo-
sung WebWeaver® der Digionline GmbH KolIn.

Infos Uber die vhs.cloud

Wenn die Online-Hilfen
einmal nicht ausreichen,
hilft der zentrale Support
bei allen Anwendungs-
fragen weiter. Auf |hre
Fragen, Winsche und
Anregungen freut sich das
Team erweiterte Lernwel-
ten beim DVV. Sie
erreichen uns unter
info-elw@dvv-vhs.de
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Schlaglicht

Im laufenden Betrieb wird die vhs.cloud-Sicherheit
kontinuierlich beobachtet, Sicherheitsllicken werden
umgehend behoben. Klare Regeln fiir Administration
und Registrierung verhindern, dass sich Unbefugte
Zutritt zu den virtuellen Rdumen verschaffen. Das
System wird in Deutschland gehostet.

Uber einen eigenen Kurscode, den Volkshochschu-
len exklusiv vergeben, kénnen Teilnehmende sich
beispielsweise in ihren Kursraum einloggen, Kurslei-
terinnen und Kursleiter registrieren sich selbst und
werden von ihren Volkshochschulen freigeschaltet.
Volkshochschulen behalten also die Vergabe von
Rechten und Rollen fest in der eigenen Hand.

Bequemes Lernmanagement
und neue Lernformen

Auch fur Thilo Mann wird seine Volkshochschule
jetzt jederzeit erreichbar. Als freiberuflicher VHS-Do-
zent bietet er seit zehn Jahren Buchhaltungskurse fur
Vereine und Organisationen an. Ohne Frage ist die
vhs.cloud fur ihn ein Gewinn, da er die Dozententa-
tigkeit neben seinem Hauptberuf austibt. Bequem
wird er nun von zu Hause oder unterwegs Organi-
satorisches fur den néchsten Kurs erledigen kénnen:
Raume und Gerate ordern, Handouts zusammenstel-
len, Termindnderung per Quickmessage absetzen
oder Umfragen zur Zeitplanung im Kursraum starten:
Wo auch immer er ist, mit einem Mausklick kann der
Dozent am Rechner oder mit seinem Mobilgerat in
der VHS-Fachmediathek Arbeitsdokumente recher-
chieren, Lernbausteine in seinen Kursraum einflgen
oder in virtuellen Lexika und Worterblchern nach-
schlagen. Responsives Design ermdglicht die mobile
Nutzung, und ab Anfang 2018 steht die vhs.cloud
auch als App fur Android und 10S zur Verfligung.

Bereits angebunden sind zur Zeit die Deutsche Di-
gitale Bibliothek als zentrales Portal fur Kultur und
Wissen, Wiki Media Commens, die Sammlung von
Mediendateien, die offentlich zugangliche und frei
lizenzierte Medieninhalte (Bilder, Ton und Videoclips)
zur Verflgung stellt und EDMOND NRW, der Online-
dienst fUr Bildungsmedien der Medienzentren in
Nordrhein Westfalen. Weitere frei zugangliche Medi-
enressourcen werden folgen — sei es, dass sie fUr ein
Bundesland oder eine Region verfligbar sind oder
bundesweit freigegeben werden. Auch kostenpflich-
tige Angebote sollen hinzukommen.

Zum Fachsimpeln mit anderen Kolleginnen und Kol-
legen klickt Thilo Mann sich in Zukunft in Foren oder
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initiiert eigene Themengruppen zu Fragen, dieihn be-
schéftigen, und ladt dazu auf der Cloud-Pinnwand ein.

Bevor er seine virtuelle VHS-Arbeitseinheit beendet,
kann er noch im Kalender nach interessanten Wei-
terbildungsveranstaltungen in der VHS-Welt suchen.
Mit etwas Anleitung/Schulung wird er in Zukunft
interaktive Ubungseinheiten kreieren und Tests vor-
bereiten kdnnen, da die vhs.cloud daflr ein eigenes
Autorentool bereitstellt. Vielleicht entsteht mit etwas
Erfahrung sogar irgendwann, gemeinsam mit der
VHS, ein Webinar mit YuLInc dem neuen DVV-Video-
konferenzsystem, das in der vhs.cloud zur Verfiigung
steht.

Pinnwande und neue Formen
fir Vernetzung und Austausch

Nicht immer muss jeder alles selber machen. Man
kann sich auf der vhs.cloud auch zusammenschlie-
Ben und gemeinsam etwas realisieren. Mit Pinnwan-
den, Foren oder auch Chats, mit Mailinglisten oder
Newslettertools bietet die vhs.cloud vielseitiges
Handwerkszeug fur Kommunikation/interne und ex-
terne PR, Vernetzung und Kollaboration.

Auch zwischen Volkshochschulen und in Gbergrei-
fenden Projekten kdnnen sich neue Formen der Zu-
sammenarbeit, neue Bildungsformate und gemein-
same Materialentwicklung ergeben.

In einer vom Bundesarbeitskreis Politik — Gesellschaft
— Umwelt und dem DVV (Team Erweiterte Lernwel-
ten) organisierten Reihe diskutierten Fachleute in
vier Veranstaltungen zu Digitalisierung und Gesell-
schaftspolitik. Damit interessierte Volkshochschulen
bundesweit teilnehmen konnten, wurde die Veran-
staltungsreihe online Ubertragen: alle Veranstaltun-
gen wurden live gestreamt und stehen — ergdanzt um
weitere Arbeitsmaterialien zu jedem Thema — in der
vhs.cloud fur den spéteren Abruf bereit und kénnen
als Basis fur die Entwicklung von Kursangeboten in
jeder Volkshochschule ins Programm genommen
werden.

Weitergedacht wird der Einsatz der Webkonferenz
zum Beispiel fur virtuelle Einfihrungsveranstaltun-
gen oder auch VHS-Fortbildungen fir Kursleiterinnen
und Kursleiter. Im néchsten Schritt wird die vhs.cloud
mit Schnittstellen zu VHS-Verwaltungsprogrammen
ausgestattet. Teilnehmerinnen und Teilnehmer wer-
den dann ihre Zugdnge zum Online-Kursraum auto-
matisiert erhalten.

»In den Schulungen
bekommen wir Lob
zur Vielseitigkeit,
zur klaren Orientie-
rung, zur schnell zu
erfassenden Nut-
zung sowie zu den
guten Funktionali-
titen der vhs.cloud.
Die Riickmeldun-
gen greifen wir auf,
um verschiedene
Bediirfnisse auch in
den Details passge-
nau berticksichtigen
zu kénnen. Wir ver-
folgen das Ziel, mit
der vhs.cloud auch
Menschen ohne
Interneterfahrungen
an die Digitalisie-
rung heranzufiihren.
Alle sind eingela-
den, die vhs.cloud
mitzugestalten.

Charlotte Karpenchuk,
Referentin im DVV-

Projekt ,,Lernwelten®



Von den Moglichkeiten der Online-Plattform Gber-
zeugt ist bereits jetzt Torsten Timm, Medienprodu-
zent bei der Bundeswehr und freiberuflicher Dozent
an der Volkshochschule Wildeshausen. Er sagt:,In ei-
nem Flachenland wie Niedersachsen ist die vhs.cloud
das richtige Instrument, Bildungsteilhabe zu férdern.
Auch dem lebenslangen Lernen selbst im fortge-
schrittenen Alter eroffnet es neue Aussichten. Vieles
auf der Ubersichtlichen Oberflache erschliel3e sich
leicht und lade zum Ausprobieren ein, vor allem auf
der Nutzerebene. Im rUhrigen Digicircle des Landes-
verbandes ist man sich einig: Man will die vhs.cloud
noch in diesem Jahr konsequent mit modularen Ad-
ministratoren-Schulungen auf den Weg bringen. Die
meisten Kolleginnen und Kollegen betreten mit die-
ser vhs.cloud Neuland, das musse allen klar sein, so
Timm. Skeptische Reserviertheit sei da nicht verwun-
derlich. Mit gezielter Information, Schulung und Be-
gleitung kdnne man sie aber schnell abbauen.,Denn
breites Interesse erlebe ich grundsétzlich auf allen
VHS-Ebenen’, sagt Timm.

VHS-Lernende beziehen
einen virtuellen Schreibtisch

Auch der Draht zu den Menschen, die an VHS-Kursen
interessiert sind, wird mit der vhs.cloud kurzer. Ma-

ria Held zum Beispiel. Fir die vielseitig interessierte
Mittvierzigerin ist die VHS ein wichtiger Lernort ge-
worden. Sie mochte gern auch zwischen den Kursen
Ansprech- und Austauschpartner haben, um ihr Wis-
sen in die Praxis umzusetzen, oder auch um Lerner-
folge zu teilen und Themen zu vertiefen. Und das in
einer geschutzten Atmosphére. Mit Hilfe ihrer VHS
bezieht sie nun einen der virtuellen Schreibtische
mit eigener Pinnwand, mit VHS-Kalender, ihrem per-
sonlichen Nachrichtensystem und ,Adressbuch”. Sie
erhélt individuelle Zugange zu Foren und Themen-
gruppen. Mit anderen kann sie ein Lerntagebuch tei-
len, Dokumente tauschen oder Fragen an Experten
schicken. An diesem VHS-Schreibtisch ist sie auch fir
ihre Volkshochschule erreichbar und erhalt die fur sie
passenden Angebote und Informationen. Nicht nur
gelegentlich, sondern kontinuierlich.

Vieles von den hier beschriebenen Szenarien steckt
in den Kinderschuhen, manches muss ausprobiert
und manches verworfen werden. Jeder Mitwirkende
wird die umfassenden Maoglichkeiten des Systems
nach seinen eigenen Bedurfnissen und Rahmen-
bedingungen nutzen, ausbauen und entwickeln.
Machen wir uns gemeinsam auf einen spannenden
Weg!

Regina Eichen leitet das Pro-
Jjekt Erweiterte Lernwelten.
Ines Nowack ist Online-Re-
dakteurin beim DVV.
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Zwischenruf

Der Riese ist erwacht:

Digitale Transformation von Volkshochschulen
~Erweiterte Lernwelten® halten Einzug in die Praxis

Wecke den

Riesen auf!
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Von Karsten Schneider

igitale Integration durch eine Digital-Volks-
D hochschule” forderte Sascha Lobo in seinen
Uberlegungen zu einem digitalen Marshall-
plan fur Deutschland auf Spiegel Online.' Eine breite
Offensive fur digitale Bildung auch unter Erwach-
senen sei erforderlich, damit Ristzeug zur Teilhabe
an einer digitalen Gesellschaft entstehe. Von einem
ganz anderen Thema her kommend, griff René Ober-
mann, ehemaliger Vorstandsvorsitzender der Te-
lekom, diesen Gedanken in der ZEIT auf: In seinem
Aufruf an Unternehmer, fUr ein starkes Europa einzu-
treten, betont er die Wichtigkeit von bestens ausge-
bildeten Menschen fir die Zukunft der EU. Und mit
einer digitalen Volkshochschule lielSe sich aus seiner
Sicht mehr Chancengerechtigkeit schaffen.? Es durfte
wohl recht lange her sein, dass der Auftrag von Volks-
hochschulen bei prominenten Publizisten solch ei-
nen Stellenwert hatte.

VHS auf dem Weg zur
digitalen Bildungseinrichtung

Volkshochschulen haben in den letzten zwei Jahr-
zehnten des vorigen Jahrhunderts eine Vielzahl von
Teilnehmerinnen und Teilnehmern mit EDV-An-
wendungen vertraut gemacht. Sie haben wertvolle
Kompetenzen fur die EinfUhrung computerisierter
Prozesse in allen Teilen der Gesellschaft vermittelt.

1 www.spiegel.de/netzwelt/netzpolitik/deutsch-
land-braucht-einen-digitalen-marshallplan-sofort-kolum-
ne-a-1170138.html

2 www.zeit.de/2017/41/europa-eu-unternehmen-aufruf

dis.kurs 04 | 2017

,Insgesamt verstarkt
die Digitalisierung
Ungleichheiten der
Partizipation und
der Teilhabe. Dieser
drohenden digitalen
Spaltung der Ge-
sellschaft kbnnen
Volkshochschulen
entgegenwirken.
Karsten Schneider

Schon damals waren sie ein zentraler Akteur bei der
Gestaltung von digitalen Transformationsprozessen.
Den mit der Digitalisierung einhergehenden gesell-
schaftlichen Herausforderungen stellen sich Volks-
hochschulen aktuell in gleicher Weise. Die Strategie
JErweiterte Lernwelten” des Deutschen Volkshoch-
schul-Verbandes zielt darauf ab, alle Volkshoch-
schulen in Deutschland bei der Entwicklung von
Angeboten zum digitalen Wandel sowie von digital
erweiterten Angebotsformaten zu unterstitzen und
diese nachhaltig institutionell zu verankern.

Medienkompetenzen fir die
digitale Gesellschaft

Wer sich im digitalen Raum bewegt, ist hdufig nicht
nur passiver Nutzer, sondern produziert selbst me-
diale Inhalte und Daten. Digitale Medienkompetenz
beschrénkt sich daher nicht auf informationelle Ori-
entierung, rezeptive Nutzung von Angeboten und
kritische Reflexion von Inhalten. Sie beinhaltet viel
starker als in den klassischen Medien auch die inter-
aktive und kreative Produktion von Inhalten. Da Kon-
sumenten so zu Prosumenten werden, entsteht eine
Masse von Information, die die Informationsgewin-
nung und -bewertung erschwert. Fake News, Social
Bots und Filterblasen sind Phanomene, die dabei zu-
satzlich verunsichern. Volkshochschulen sind bestens
geeignet, die fur die digitale Gesellschaft notwendi-
gen medialen Handlungskompetenzen flachende-
ckend zu vermitteln.

Digitalisierung und Teilhabe

Menschen, die wenig oder nur unreflektiert mit
Computer und Internet umgehen, werden im rasant



verlaufenden digitalen Wandel schnell abgehangt.
Die exponentielle Vervielfachung von Information
und Wissen ist eine besondere Herausforderung fur
benachteiligte und bildungsferne Menschen. Das
Tempo der Digitalisierung sorgt fir eine zunehmend
verfallende Halbwertszeit der medialen Anwen-
dungskompetenz und erschwert dadurch den Wie-
dereinstieg in den Beruf nach Arbeitslosigkeit oder
Elternzeit. Insgesamt verstarkt die Digitalisierung Un-
gleichheiten der Partizipation und der Teilhabe. Die-
ser drohenden digitalen Spaltung der Gesellschaft
kénnen Volkshochschulen entgegenwirken. Sie errei-
chen viele der betroffenen Menschen, wie Erwach-
sene mit Grundbildungsbedarf, Zugewanderte, Wie-
dereinsteiger*innen ins Berufsleben oder Arbeitslose
besonders gut.

VHS als Katalysator gesellschaftlicher
Vernetzung

Ein zentrales Merkmal der digitalen Gesellschaft ist
die Konnektivitdt, die zunehmende Vernetzung der
Welt. Sie durchdringt alle Lebensbereiche, auch die
Erwachsenenbildung. Weltweit wdchst die Zahl ak-
tiver Internetnutzer. In Deutschland liegt der Anteil
laut D21-Digital-Index 2016 bei 79 Prozent, in vielen
anderen Industrieldndern noch hoéher. Die Mehrheit
der Deutschen nutzt Instant-Messaging-Dienste wie
WhatsApp und knapp die Hélfte ist Teil eines sozialen
Netzwerkes. Dieser Vernetzungstrend betrifft auch
alle Komponenten von Lernumgebungen: Lehrende
und Lernende, Lernorte, Lernzeiten, Lernwege, Ler-
ninhalte und Curricula, Lernwerkzeuge aller Art. Der
digitalen Volkshochschule kommt in diesem Prozess
eine Knotenfunktion zu: Sie ermachtigt den Einzel-
nen zur gesellschaftlichen und politischen Teilhabe
und bringt die Akteure der Zivilgesellschaft durch
Lernumgebungen, die digital und analog gestaltet
sind, zusammen.

Meilensteine auf dem Weg
in erweiterte Lernwelten

Punktuell setzen Volkshochschulen langst digitale
Instrumente im Rahmen ihrer Veranstaltungen ein.
Eine systematische Digitalisierungsstrategie umfasst
jedoch die gesamte Bildungsorganisation und alle
relevanten Abldufe. Gro3e Herausforderungen liegen
insbesondere im Bereich der Medienentwicklungs-
planung. Es gilt pddagogische Medienkonzepte und
technische Ausstattungskonzepte zur entwickeln.
Zudem missen Kompetenzen zur Mediendidaktik
und zum Medienrecht erweitert werden.

Evaluationsbericht
zum VHS-MOOC

https://www.sowi.uni-kl.de/
fileadmin/fernstudien/Pu-
blikationen/Evaluationsbe-
richt_VHS-MOOC pdf

Wecke den Riesen aufl” So lautete im Herbst 2013
der Titel des MOOC (Massive Open Online Course)
zum Weblernen mit Volkshochschulen. Der MOOC
war ein Kristallisationspunkt, an dem die Auseinan-
dersetzung von Volkshochschulen mit dem digitalen
Wandel von der Beschaftigung einzelner Pioniere
Uberging zu einer breiteren Bewegung. Einer der
starksten Motivatoren war laut Evaluationsbericht der
Wunsch, das Thema ,Digitale Medien” in den Volks-
hochschulen zu starken:

Heute lasst sich mit Recht sagen: Der Riese ist er-
wacht. Und er ist in Bewegung gekommen. Die von
der DVV-Mitgliederversammlung im Juni 2015 be-
schlossene Strategie ,Erweiterte Lernwelten” wird
mit viel Einsatz realisiert. Aktuell entwickeln und er-
proben bundesweit rund 150 Volkshochschulen in
34 DigiCircles modellhaft Angebote der Erweiterten
Lernwelten. Ende Februar 2018 kdnnen alle Volks-
hochschulen die vhs.cloud nutzen, um sich zu ver-
netzen, miteinander und voneinander zu lernen und
um webgestitzte Lernangebote zu entwickeln und
zu erproben.

Erste Beobachtungen
aus den DigiCircles

Die Vielfalt digitaler Leuchtturmprojekte, die in den
DigiCircles vorgestellt und gemeinsam weiterentwi-
ckelt wird, ist viel grol3er als zundchst erwartet — und
spiegelt die Vielfalt der Volkshochschulen wider. Vie-
lerorts kommen wertvolle Impulse aus Volkshoch-
schulen, in Form von Ideen und Beispielen guter
Praxis.

- Begegnung kann auch zwischen Nullen und Ein-
sen stattfinden, eingebettet in digitale Angebote.
Auch in der Digitalisierung kommt es auf die Kern-
kompetenz der Volkshochschulen an, Bildung in
Begegnung zu organisieren. Das erfordert das Ex-
perimentieren mit neuen Formaten Uber Kurs und
Vortrag hinaus.

- Volkshochschulen denken vernetzt und nutzen das
auch fir Erweiterte Lernwelten. Kooperationen mit
Bibliotheken und Hochschulen sind dabei ebenso
im Blick wie die Zusammenarbeit mit Kultureinrich-
tungen oder Verlagen.

- Die Entwicklung von Angeboten fihrt in den Di-
giCircles haufig zu Fragen bezlglich der grund-
satzlichen Voraussetzungen in der eigenen Or-
ganisation. Bisweilen wird gar Uber eigene Orga-
nisationseinheiten fur die Entwicklung und Erbrin-
gung digitalisierter Angebote nachgedacht.
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Zwischenruf

Eine breite Suchbewegung hat eingesetzt. Erkun-
denswerte Richtungen kristallisieren sich bereits her-
aus, aber vieles ist noch offen.

Worauf es ankommt

Die Kernidentitdt der Volkshochschule hat hohe Re-
levanz fur die Herausforderungen der Digitalisierung:
Weiterbildung fiir alle, in offentlicher Verantwortung,
fur Teilhabechancen und Bildungsgerechtigkeit.
Dieses Selbstverstandnis gilt es auf die digitalisierte
Gesellschaft zu Ubertragen. Neue Formate, Verbrei-
tungswege und Werkzeuge sowie Veranderungen
bei Strukturen und Abldufen sind nur Mittel zum
Zweck.

Daher darf und muss die Suchbewegung in den
nachsten zwei Jahren noch grundsatzlicher werden.
Es wird darum gehen, sich mit den eigenen Grund-
satzen, den Eckpfeilern der Volkshochschul-Identitat
und -Organisationskultur zu befassen. DIE digitale
Volkshochschule wird es wohl genauso wenig jemals
geben wie es DIE Volkshochschule gibt. Vernetzung,

Anzeige

Kollaboration, gemeinsame Vermarktung kénnen al-
lerdings Raum fir regionale, bedarfsorientierte Profi-
lierung schaffen.

Volkshochschulen haben sich im Laufe der Jahr-
zehnte immer wieder auf neue Anforderungen ein-
gestellt und sich organisatorisch weiterentwickelt.
Das wird ihnen bei der digitalen Transformation sehr
zugute kommen. Zudem bildet sich die wachsende
Konnektivitat auch in der Volkshochschullandschaft
ab. Mehr denn je sind sich Volkshochschulen und
ihre Verbdnde bewusst, wie wichtig arbeitsteiliges,
vernetztes Agieren ist. Die Strategie ,Erweiterte Lern-
welten”ist auf dem besten Wege zu einer breiten Be-
wegung zu werden.

Wenn sich Riesen in Gang setzen, mag das fur das
menschliche Auge zundchst sehr langsam wirken.
Aber die Bewegungsdynamik ist umso groler. Und
in den nachsten zwei Jahren wird die Schrittlange
von Riesen notig sein, um den digitalen Wandel zu
gestalten. Das gilt fir die Volkshochschulen und auch
gesamtgesellschaftlich. |

Karsten Schneider ist Direktor
des Landesverbands der
Volkshochschulen Schles-
wig-Holsteins und Sprecher
des Bundesarbeitskreises
Erweiterte Lernwelten.
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Piouwiere wmit Siuun fier Tradition

Volkshochschulen gehen innovativ dem Jubildum entgegen

hochschulen, herausgegeben zum 100-Jah-

re-Jubildum 2019 — das ist in digitalen Zeiten
gewiss nicht das Allermodernste. Aber die Zusage
aus dem Bundesfinanzministerium, dass der unab-
hdangige Programmbeirat eine solche Empfehlung
gegeben hat, darf uns trotzdem freuen. Jetzt sind
wir gespannt auf die Gestaltung und den Wert, den
Junsere Marke” erhalten wird. Es ist eine offentliche
Anerkennung, die uns einreiht in das kleine,zackige”
Format fUr die grol3en historischen Ereignisse. Es wird
Aufmerksamkeit geschaffen im alltaglichen Leben
und bei den ganz normalen Menschen. Und da ge-
horten und gehoéren wir Volkshochschulen hin. Und
es entbehrt natdrlich auch nicht einer gewissen Iro-
nie, dass wir gerade in den Zeiten des digitalen Auf-
bruchs ein ganz analoges Markenzeichen bekom-
men. Wir haben es verdient und wir stehen dazu,
Briicken im Leben und Briicken im Lernen zu bilden
und uns dabei gleichzeitig immer auf Innovation und
Fortschritt zu orientieren.

E ine Sonderbriefmarke zur Ehrung der Volks-

Eine ausdrickliche Bestatigung fur diesen Weg in
die Zukunft mit neuen Lernformen und Bildungsan-
geboten haben wir erst kirzlich wieder in unserem
hochkardtig besetzten Wissenschaftlichen Beirat er-
halten, der die Volkshochschulen gleichzeitig ermu-
tigt, in ihren Digitalisierungskonzepten im Rahmen
der erweiterten Lernwelten noch entschiedener
voranzugehen. Das gilt fir neue digitale Strukturen
beim organisatorischen Service in der Zusammen-

arbeit von DVV, Landesverbdanden und einzelnen
Volkshochschulen, fir die Entwicklung und den Aus-
tausch von Lehr- und Lernmaterialen und fur die In-
formation, Beratung und Begleitung unserer Teilneh-
merschaft.

Digitalisierung und erweiterte Lernwelten waren
Schwerpunkt unseres jingsten Volkshochschultages.
Sie stehen auch im Arbeitsprogramm des DVV-Vor-
stands ganz oben an. Auf jeder Ebene unseres Ver-
bandes wird dartber sehr intensiv beraten. Mit den
Lernportalen fir die Alphabetisierung, die Grundbil-
dung und die Sprachférderung bis hin zu den regi-
onalen DigiCircles der Volkshochschulen und ihrer
Verbdande haben wir Pionierarbeit geleistet, was auch
neue und hohe Erwartungen an die Innovations-
werkstatt VHS mit sich bringt.

Damit durfen wir uns sehr selbstbewusst auseinan-
dersetzen, ohne uns auf unserem wirklich sehr hohen
Bekanntheitsgrad und unserem sehr guten Image
auszuruhen. SchlieBlich soll es in zwei Jahre nicht
heil3en, die Volkshochschulen seien 100 Jahre alt. Sie
sind 100 Jahre jung.

Mit herzlichen Grtifsen
lhr Dr. Ernst Dieter Rossmann, DVV-Vorsitzender

Kolumne
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Neue gesellschaftliche Herausforderungen

verlangen nach neuen Konzepten
telc-Geschaftsflhrer Jurgen Keicher uber den Boom-Bereich Deutsch

Der Bedarf an Deutschkursen steigt seit Jahren.
Mit dem verstarkten Zuzug von Gefliichteten
erreichte dieser Bedarf im Jahr 2016 ganz neue
Dimensionen. An Volkshochschulen wurde jede
dritte der insgesamt rund 18 Millionen Unter-
richtsstunden in Deutsch als Fremdsprache (DaF)
gegeben, rund 1,5 Millionen mehr als im Vorjahr.
Nach Angaben des Bundesamts fiir Migration
und Fllichtlinge starteten 2016 knapp 340.000
Menschen einen Integrationskurs. Er schlief3t

mit dem Deutsch-Test fir Zuwanderer (DTZ) ab.
Das Priifungsverfahren liegt in den Handen der
DVV-Tochterfirma telc gGmbH. Die dis.kurs-Re-
daktion sprach mit dem Geschéftsfiihrer Jiirgen
Keicher (iber die neuen Herausforderungen rund
ums Deutschlernen.

telc-Geschdftsfiihrer Jirgen Keicher

| dis.kurs: Fiir Deutschpriifungen ist telc die zentrale
Adresse geworden. Wie fiihlt sich das an?

Keicher: Jeder Teilnehmende, jede Priifung, jedes
Zertifikat ist total wichtig. Fir die Menschen geht es
um viel: Die Prifung entscheidet Uber die Zukunft,
Uber den Aufenthaltsstatus. Das ist existenziell. Wir
sind uns der groen Verantwortung bewusst. Die
telc gGmbH hat den Deutsch-Test fur Zuwanderer
gemeinsam mit dem Goethe-Institut entwickelt.
Seit 2009 bildet er die Abschlussprifung des Inte-
grationskurses. Die Zahlen haben sich seither mehr
als verdreifacht, seit 2015 verdoppelt. Bei der Aus-

,Gut qualifizierte
Lehrkriéfte sind
das A und O in der
Sprachvermittlung.
An dieser Stelle
kann man aus mei-
ner Sicht immer
mehr tun und es ist
nie verschwendet.”
Jirgen Keicher

wertung ist hochste Expertise gefragt. Wir missen si-
cherstellen, dass das Prifungsverfahren rechtssicher,
nachvollziehbar und fair ablauft.

| Wie bewiltigen Sie den Aufwuchs?

Natdrlich sind wir gewachsen. Innerhalb von zwolf
Jahren ist die Zahl der Mitarbeitenden von 28 auf
heute 94 gestiegen. Wir sind aber nicht einfach nur
groler, sondern auch anders geworden. Friiher wa-
ren wir eher eine Art wissenschaftliches Institut,
das Tests entwickelt und Prifungen durchfihrt. In-
zwischen mussen wir zusdtzlich hohe logistische
Anforderungen erfillen. HierfUr haben wir interne
Prozesse optimiert und gezielt Stellen und Know-
how in den Bereichen Disposition, IT-Systeme und
Kundenservice aufgebaut. Das war wichtig, um den
reibungslosen Ablauf in der Durchfiihrung und Aus-
wertung der Sprachtests zu garantieren. Wir sind
selbstbewusst genug, zu sagen: Die Kombination
aus hoher Qualitat, glnstigem Preis und schnellem
Tempo kann in dieser Grél3enordnung kein anderer
Anbieter so gut wie wir.

| Seit dem massiven Zuzug von Asylsuchenden ebbt
die Diskussion zum Thema Zuwanderung nicht ab.
Wie sehen Sie das Thema?

Deutschland war und ist seit Langem — wenn nicht
schon immer - ein Zu- und Einwanderungsland. Na-
turlich haben globale Entwicklungen oder Krisen
Auswirkungen auf die Zuwanderungszahlen. Solche
Wellen hat es aber auch friher schon gegeben, zum
Beispiel Anfang der 1990er Jahre zu Zeiten des Bal-
kan-Kriegs. Die Dimension der vergangenen Jahre
hat uns trotzdem Uberrascht. Diese Menge muss ja
erst einmal in geordnete Bahnen gelenkt werden. Ich
habe da groen Respekt vor der Arbeit der Sprach-
kursanbieter, allen voran den Volkshochschulen, die
alle denkbaren Hebel in Bewegung setzen, um die
gestiegene Nachfrage nach Sprach- und Integra-
tionskursen so gut wie moglich zu bewaltigen. Wir
sind stolz darauf, dass uns das so gut gelingt.

dis.kurs 04 | 2017
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| In den Medien wird seit Monaten die sinkende
Quote bestandener Deutschtests beklagt. Kbnnen
Sie diese Entwicklung bestdtigen?

Ich mochte mich bei diesem Thema ganz auf die
Fakten konzentrieren: Der DTZ ist als skalierter Test
konzipiert. Dabei werden in einer Prifung die zwei
Sprachniveaus A2 und B1 abgepriift. Als bestanden
gilt der Kurs, wenn der Teilnehmende eines der Ziel-
niveaus erreicht. Die Stufe B1 erreichten zuletzt gut
50 Prozent der Teilnehmer, die Stufe A2 erreichten
knapp 40 Prozent. Vor einigen Jahren waren es noch
60 Prozent bei B1 und 30 Prozent bei A2. Die Gesamt-
quote derer, die die Priifung bestehen, ist mit 90 Pro-
zent aber konstant hoch geblieben, nur die Quote
der Kompetenzniveaus hat sich verschoben. Dass
wir solch hohe Bestehensquoten vorweisen kbnnen,
obwohl die Kurse heute ganz anders zusammenge-
setzt sind, als noch vor einigen Jahren, ist fir mich ein
groBer Erfolg. Vor allem angesichts der schwierigen
Lebenssituation, in der sich die Menschen befinden,
die in Deutschland Zuflucht suchen. Ihre Lernvoraus-
setzungen sind Uberwiegend ganzlich anders als die
der europdischen Zuwanderer, die bis vor wenigen
Jahren die Mehrheit im Integrationskurs stellten.

| Es gibt auch Kritik an der Sprachqualifikation nach
dem Abschluss des DTZ: Die Sprachkenntnisse seien
nicht ausreichend, um eine Integration in den Ar-
beitsmarkt zu ermdglichen.

Das ist aus meiner Sicht das richtige Ziel, aber eine
falsche Erwartung. Der Integrationskurs und auch der
DTZ zielen ab auf sprachliche Handlungsfahigkeit im
Alltag. Sie soll gesellschaftliche Teilhabe ermoglichen.
Gesellschaftliche Teilhabefahigkeit kann aber nicht
mit Arbeitsmarktfahigkeit gleichgesetzt werden. Hier-
fur braucht es neue Konzepte, die gezielt eine arbeits-
marktgerechte Sprachfahigkeit in den Fokus nehmen.
Dafr gibt es seit 2016 DeuFdV, die Verordnung tber
die berufsbezogene Deutschsprachférderung. Die
Kurse sollen an den Integrationskurs anschlieSen, um
hohere Sprachniveaus zu erreichen und berufs- bzw.
fachsprachliche Kenntnisse zu férdern. Der Anschluss
ist aber nicht so einfach zu haben, da braucht es Uber-
gangsprogramme. Die gemeinnitzige telc GmbH
engagiert sich schon seit Ldngerem im Bereich Be-
rufssprache Deutsch, denn die Nachfrage ist da. Wir
verzeichnen hier noch hdhere Zuwachsraten als beim
Deutsch-Test fur Zuwanderer. Inzwischen bieten wir
ein sehr gutes Gesamtpaket aus Lehrwerken, Einstu-
fungstests, Prifungsformaten und Fortbildungen fur
Prifende und fur Lehrkréfte.

dis.kurs 04 | 2017

Ein Mitarbeiter in der Priifungsverarbeitung legt einen Antwortbogen in den Hochleistungs-
scanner ein. Bei unklaren Markierungen ,fragt” die Spezialsoftware automatisch nach und der
entsprechende Mitarbeiter kontrolliert im Antwortbogen, welche Antwort gemeint war.

| Was tut telc im Bereich der Lehrkrdftequalifizierung?

Wir haben friihzeitig erkannt, dass der Bedarf an
Lehrkraften fir Deutsch als Fremd- und Zweitspra-
che steigen wird. Deshalb sind wir in die Qualifizie-
rung eingestiegen, insbesondere im Interesse der
Volkshochschulen. Wir haben ein eigenes Fortbil-
dungsprogramm auf den Weg gebracht und zusatz-
lich im Verbund mit dem DVV und den Landesver-
banden der Volkshochschulen eine Qualifizierung
entwickelt, die das Bundesministerium fur Bildung
und Forschung im Rahmen des Programms ,Einstieg
Deutsch” fordert. Das sind 100 Unterrichtsstunden
Top-Stoff, ein Spitzenangebot, von Top-Leuten ent-
wickelt, ein sehr gutes Instrument, um Unterrichts-
qualitat sicherzustellen. Dieses Angebot hétte eine
noch groRere Reichweite verdient. Wir haben einige
Hundert Teilnehmer im Jahr. Aber wir wirden uns ei-
nige Tausend winschen.

| Besteht aus lhrer Sicht in der Lehrkréftequalifizie-
rung noch Nachholbedarf?

Gut qualifizierte Lehrkréfte sind das A und O in der
Sprachvermittlung. Es ist problematisch, wenn Lehr-
kréfte nicht gut geschult sind oder nicht Uber aus-
reichend Erfahrung verfiigen. Aber natdrlich muss in
einer Bedarfssituation wie der derzeitigen auch eine
Balance zwischen Qualitdt und Quantitdt gewahrt
werden. Zu hohe Qualifizierungshirden wirden
dazu fihren, dass der vorhandene Bedarf an Perso-
nal nicht gedeckt werden kann.

Man kann sich schon fragen, ob Sprachlehrkrafte und
ihre Qualifizierung den richtigen Stellenwert haben.
An dieser Stelle kann man aus meiner Sicht immer
mehr tun und es ist nie verschwendet. |

Die Fragen stellten Simone
Kaucher, Pressesprecherin
des DVV, und Sabrina Basler,
Juniorreferentin in der
dis.kurs-Redaktion.
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Erwachsenenbildungszentren als

Schlusselfaktor fur Entwicklung
Internationale Fachkonferenz in Tiflis

Von Esther Hirsch

b Volkshochschule, Adult Education Centre,
O Université Populaire, Community Learning

Centre oder Kominkan — Erwachsenenbil-
dungszentren tragen weltweit viele Namen. Bei aller
Vielfalt haben sie eines gemeinsam: Sie bieten inklu-
sive, flexible und bedurfnisorientierte Angebote fir
lebenslanges Lernen vor Ort. Grund genug fur DVV
International, Erwachsenenbildungszentren in den
Mittelpunkt der finften internationalen,Adult Educa-
tion and Development Conference” zu rdcken.

Erwachsenenbildungszentren
weltweit in der Diskussion

,Adult Education Centres as a Key to Development
— Responsibilities, Structures and Benefits’, so lautete
der Titel der Konferenz die am 11. und 12. Oktober
2017 in Tiflis, Georgien, stattfand. Praktiker, Wissen-
schaftler, Politiker und Vertreter der grofSen regio-
nalen Erwachsenenbildungsverbdnde aus Asien,
Lateinamerika und Europa gehorten ebenso zu den
Uber 120 Teilnehmenden aus 36 Nationen wie Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter von DVV International
und Reprasentanten des deutschen Volkshochschul-
systems. Auch in Georgien stiel3 die Konferenz auf
grofes Interesse.

Silas Zuma im Gesprcich mit Ruth Sarrazin und
Jan Fredriksson von DVV International

,Erwachsenen-
bildungszentren
miissen sich als
lokale Anlaufstellen
verstehen, in denen
zivilgesellschaftliche
und private Akteure
partnerschaftlich
zusammenarbeiten,
um relevante und
auf die Bediirfnisse
der Gemeinschaft
abgestimmte Bil-
dungsprogramme
anzubieten“

Silas Zuma, National
Forum for Community
Colleges aus Siidafrika

Teilnehmende kommentieren Kernbotschaften

Im Zentrum standen Diskussionen Uber Rolle, Funkti-
onen, Strukturen und Wirkungen von Erwachsenen-
bildungszentren weltweit. Wie kénnen Erwachse-
nenbildungszentren wirkungsvoll gesellschaftlichen
Herausforderungen begegnen? Wie kann der Zu-
gang zu Bildung gerade fir benachteiligte Zielgrup-
pen sichergestellt werden? Welche gesellschaftlichen
Akteure und Strukturen sind notwendig um nachhal-
tige Arbeit zu gewadhrleisten? Diese und weitere Fra-
gen beschéftigten das internationale Fachpublikum.

Bildung in 6ffentlicher
Verantwortung

Ein besonderes Augenmerk galt der Frage nach der
offentlichen Verantwortung. Einhellig kritisierten
die Teilnehmenden die international sehr geringe
offentliche Finanzierung von Erwachsenenbildung
und Erwachsenenbildungszentren. So flieSt noch im-
mer nur etwa ein Prozent der weltweiten Bildungs-
budgets in Erwachsenenbildung. Doch offentliche
Verantwortung bedeutet umgekehrt nicht die al-
leinige Verantwortung und Finanzierung durch den
Staat, dieser sollte vielmehr steuernd wirken und
lebenslanges Lernen fur alle ermdéglichen. Wir soll-
ten eine moglichst breite Finanzierung durch unter-
schiedliche Geber anstreben’, so Katarina Popovic,
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Generalssekretdrin des internationalen Erwachse-
nenbildungsrates ICAE. ,Aufgabe des Staates ist es
sicherzustellen, dass die BUrgerinnen und Burger ihr
Menschenrecht auf lebenslange Bildung auch einlo-
sen konnen und dass Erwachsenenbildung fir alle
zugdnglich und bezahlbar ist”

Kernbotschaften zur Erwachsenenbildung

Die Erkenntnisse der Konferenz kristallisierten sich in
der Formulierung von 27 Kernbotschaften, die unter
Einbeziehung des globalen Netzwerks von DVV In-
ternational entwickelt worden waren und im Laufe
der Konferenz Uberprift und prazisiert wurden. Ent-
lang der drei thematischen Blécke der Konferenz:, Of-
fentliche Verantwortung in der Jugend- und Erwach-
senenbildung’, ,Erwachsenenbildungszentren als
tragende gesellschaftliche Strukturen” und ,Nutzen
und Wirkungen von Erwachsenenbildungszentren”
beleuchten die Kernbotschaften den Status, die An-
gebotsbereitstellung und die Wirkung von Erwachse-
nenbildungszentren (AEC/ CLC). Ihr Fokus liegt dabei
auf Starken, Herausforderungen, Anforderungen und
Empfehlungen. Die Kernbotschaften sollen tber die
Konferenz hinaus Entscheidungstréagern, Fachkraften,
Stakeholdern und Geldgebern zur Erérterung und
Weiterbehandlung vorgelegt werden. Sie sollen aber
auch Orientierungshilfe bieten und die Anwaltschaft
fur Erwachsenenbildungszentren unterstitzen. ,Wir
mochten so unsere Vision von einer lernenden Ge-
sellschaft mit nachhaltigen Strukturen der Erwachse-
nenbildung weiter vorantreiben’, so Christoph Jost,
Leiter von DVV International, zum Abschluss der Kon-
ferenz.

Der Konferenzort Tiflis war nicht zufdllig gewahlt.

DVV International ist seit 15 Jahren in Georgien aktiv
und hat seit 2006 in Kooperation mit lokalen Partnern

Teilnehmerinnen eines Handarbeitskurses am Erwachsenen-
bildungszentrum in Koda in der Néihe von Tiflis.
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Office Manager Course im Erwachsenenbildungszentrum Koda — rechts im Bild Madona

Oqropiridze, Leiterin

und Kommunen zehn Erwachsenenbildungszentren
gegrindet. Um die inhaltlichen Debatten mit der Re-
alitét vor Ort zu verknipfen, stand auch der Besuch
eines Erwachsenenbildungszentrums auf dem Pro-
gramm. Glanzvolles Ende bildete ein Empfang, mit
dem das 15jahrige Engagement von DVV Internatio-
nal in Georgien gewUrdigt wurde.

Erwachsenenbildung auf Georgisch

Das Erwachsenenbildungszentrum in Koda, in der
Néhe von Tiflis, wurde in einer Siedlung von Binnen-
fluchtlingen gegriindet. Heute nutzen rund 5000
Teilnehmende pro Jahr Sprach- und Computerkurse,
berufliche Weiterbildungsangebote, Kurse zu ge-
sunder Lebensweise und kulturelle Aktivitaten. Neu
und in dieser Form einzigartig sind Kurse zu,financial
literacy”, in denen Familien beraten werden, wie sie
knappe Familienbudgets planen kénnen und wor-
auf sie beispielsweise bei der Aufnahme von Krediten
achten mussen. Das Zentrum bietet auch psycholo-
gische Betreuung, die sich insbesondere an die rund
2000 in Koda lebenden Binnenfllichtlinge richtet.

Madona Okropiridze, Leiterin des Zentrums, kam
selbst als Binnenfllichtling nach Koda. ,Wenn es das
Zentrum nicht gdbe, ware ich vielleicht nicht mehr
am Leben. Ich habe eine sehr schwierige Lebensge-
schichte hinter mir und dieses Zentrum hat mir ge-
holfen, weiterzuleben. Das Erwachsenenbildungs-
zentrum ist sehr wichtig, weil es eine integrierte,
lokale Herangehensweise verfolgt, die zundchst die
Integration in die lokale Gemeinde erleichtert und
dann bei Generierung von Einkommen behilflich ist,
aber auch psycho-soziale Unterstlitzung anbietet.”

Esther Hirsch ist Stellver-
tretende Leiterin von DV
International



16

EU-Projekte wirken positiv auf die
praktische Bildungsarbeit

Auswertung einer Umfrage zum Impact von Projekten in Erasmus+

Von Michael Marquart

nfang 2017 fuhrte die Nationale Agentur
A beim BIBB eine Online-Befragung zu den Er-

gebnissen und Auswirkungen von Projekten
im Programm Erasmus+ durch. Befragt wurden 702
deutsche Einrichtungen des Programmjahres 2014,
die ein Mobilitdtsprojekt (Leitaktion 1) oder eine Stra-
tegische Partnerschaft (Leitaktion 2) in der Berufs-

und/oder Erwachsenenbildung durchgefihrt haben.
Teilgenommen haben 392 Personen.

Ein Fokus lag auf der Fragestellung, ob und inwieweit
die Verantwortlichen einen Einfluss der Projektergeb-
nisse auf die praktische Bildungsarbeit der Einrichtun-
gen sehen. Uber 90 Prozent konstatieren, dass die Er-
gebnisse in unterschiedlichem Umfang in die Arbeit
eingeflossen sind, zum Beispiel in Unterricht, Aus-
und Weiterbildung oder Trainingsmafnahmen. Da-
bei charakterisieren 68 Prozent den Einfluss der Pro-
jektergebnisse als,deutlich” oder,sehr stark”. In einem
Freitextfeld zu Beispielen fir Innovationen und Ande-
rungen in der eigenen Einrichtung wird von einem
Projekt ausgefuhrt: Wir haben unser Trainingsange-
bot komplett Uberarbeitet und eine Lernplattform
fur Lernende entwickelt” Auch die Frage, ob die Er-
gebnisse genutzt werden, bejahten Uber 90 Prozent.
Knapp die Halfte antworteten, dass sie die Ergebnisse
Jeinfach und umfassend” verwenden kénnen.

Beteiligte Einrichtungen
bestatigen nachhaltige Wirkung

Eine weitere Frage zielte auf die Nachhaltigkeit der
Projektergebnisse Uber einen ldangeren Zeitraum hin-
weg. Hier schatzt die Halfte der Einrichtungen ein,
dass sie eine langfristige Wirkung erwarten — sowohl
auf die eigene als auch die Partnereinrichtungen.
Ein weiteres Drittel erhofft diese Wirkung immerhin
auf die eigene Einrichtung. Entsprechend bejahen
80 Prozent der Beteiligten, dass Kenntnisse und Wis-
sensstand innerhalb der eigenen Einrichtung durch
die Projektergebnisse positiv beeinflusst wurden.

Dabei geben 16 Prozent an, dass sogar strategische
Ziele untersttzt wurden. Der Zuwachs an Kompe-
tenzen und Erfahrungen wird beispielsweise so be-
schrieben:,Die Lehrenden sind eher bereit, die klassi-
schen Seminarsitzungen aufzubrechen’”

Erasmus+ wirkt positiv auf das Image

Die Frage danach, ob sich das Image der eigenen
Einrichtung durch das EU-Projekt positiv gewandelt
hat, bejahen gut 85 Prozent aller Befragten. Davon
schatzt ein gutes Drittel das Mal3 der positiven Ver-
anderung ihres Ansehens als,gering” ein, knapp zwei
Drittel hingegen als,deutlich” oder,sehr stark”.

Gute Forderchancen fiir 2018

Das Fazit: Europdische Projekte haben einen positi-
ven Einfluss auf die praktische Bildungsarbeit und das
Image einer Einrichtung. Dabei steht die Moglichkeit,
ein solches Projekt durchzufihren, allen Einrichtun-
gen offen. Ausgehend von den hohen Forderquo-
ten 2017 und angesichts eines weiterhin steigenden
Budgets in beiden Leitaktionen sind die Chancen auf
Forderung fur 2018 durchaus gut. |

ja, aber nur in geringem
Umfang

30,9%

ja, in deutlichem Umfang

39,0%

Mehr als 85 Prozent aller Befragten geben an, dass sich das
Image der eigenen Einrichtung durch das EU-Projekt positiv
verdndert hat.

Ausfihrliche
Umfrageergebnisse

Die Dezember Ausgabe
2017 vom Journal,Bildung
fur Europa” widmet sich
ausfuhrlich dem Thema
Wirkung und der Umfrage
zum Impact von Projekten
in Erasmus+.

Informationen zum
Programm Erasmus+ sowie
zu Forderbedingungen
und Antragsfristen finden
Sie auf der Website der
Nationalen Agentur:
www.na-bibb.de.

Michael Marquart ist wissen-
schaftlicher Mitarbeiter im
Team Erwachsenenbildung
bei der Nationalen Agentur
Bildung ftir Europa beim
Bundesinstitut fiir Berufsbil-
dung (NA beim BIBB).
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,ES besteht oft eine gegenseitige Fremdheit,

die ein Stuck weit Uberwunden werden muss”®
Gesprach mit Prof. Dr. Helmut Bremer Uber Aufsuchende Bildungsarbeit

Bildungsstatistiken der vergangenen Jahre be-
legen, dass Angebote der Erwachsenenbildung
bestimmte Milieus und Gruppen nur in unzurei-
chendem Mal3e erreichen. In seinen Forschungs-
arbeiten beschéftigt sich Prof. Dr. Helmut Bremer
mit der Entwicklung und Erprobung von Konzep-
ten, mit denen bildungsbenachteiligte Menschen
fur Angebote der Erwachsenenbildung gewon-
nen werden kénnen. Im Gesprach erlautert er die
Herausforderungen und Potenziale der Aufsu-
chenden Bildungsarbeit.

| Was ist Aufsuchende Bildungsarbeit? Bitte skizzie-
ren Sie das Konzept in wenigen Sétzen.

Prof. Dr. Bremer: Der Grundgedanke bei der Aufsu-
chenden Bildungsarbeit besteht in einer Art gedankli-
chen Umkehr: Die traditionelle , Komm-Struktur” wird
ersetzt oder zumindest erganzt um eine ,Geh-Struk-
tur”. Einrichtungen der Erwachsenenbildung verlas-
sen sich nicht mehr darauf, dass die Adressaten den
Weg zu ihnen finden, sondern suchen diese selbst
auf. Es geht darum, die Distanzen und Barrieren, die
etliche Menschen gegenuber Weiterbildungseinrich-
tungen haben, aktiv zu Gberbriicken, Nahe herzustel-
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Prof. Dr. Helmut Bremer leitet

das Fachgebiet Erwachsenen-

bildung/Politische Bildung
der Fakultdt fir Bildungswis-
senschaften an der Universi-
tdt Duisburg-Essen

len zu den Sozialrdumen, Lebenswelten und Milieus.
Das kann dann konkret auf unterschiedliche Weise
geschehen, etwa durch mobile Angebote, durch das
Einbeziehen neuer Lernorte, durch enge Zusammen-
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arbeit mit Initiativen und Verbdnden, die schon eine
Nahe zu diesen Gruppen haben usw. Wichtig kann
dabei werden, Schllsselpersonen zu gewinnen, die
bei den entsprechenden Adressaten bekannt sind,
Vertrauen genielen oder Bricken bauen konnen.
Wir sprechen daher auch von ,Briicken-" oder ,Ver-
trauenspersonen”. Das kdnnen Sozialarbeiter/-innen
sein, Erzieher/-innen in Kitas, Berater/-innen und
Vermittler/-innen in den Jobcentern, Ehrenamtliche
oder besonders Engagierte.

Obwohl die Idee der Aufsuchenden Bildungsarbeit
sich bereits bei Paulo Freire findet (der in den 1960er
Jahren Alphabetisierungsprogramme fir die Land-
bevolkerung und Bewohner/-innen von Slums Bra-
siliens entwickelte) und im Kontext mit Zielgruppen-
arbeit in der Erwachsenenbildung schon frih (etwa
durch Hans Tietgens und Horst Siebert) aufgenom-
men wurde, ist das doch ein Denken, das uns zumeist
fremd ist. Wir sind es gewohnt, Angebote zu entwi-
ckeln, Kurse anzubieten, diese zu bewerben, um da-
durch Teilnehmende zu gewinnen. Das wird durch
Aufsuchende Bildungsarbeit auch nicht ersetzt, es
geht vielmehr um die Einsicht, dass diese Strategien
bei manchen Gruppen und Milieus nicht greifen.
Es besteht oft eine gegenseitige Fremdheit, die ein
Stlck weit Uberwunden werden muss.

| Welche Zielgruppen kénnen mit Aufsuchender
Bildungsarbeit erreicht werden und warum sollten
diese erreicht werden?

Wenn ich sage, dass das im Prinzip all die Gruppen
sind, die bisher wenig oder gar nicht an Weiterbil-
dung partizipieren, dann setze ich voraus: Alle Er-
wachsenen haben Bildungsinteressen, aber nur ein
Teil davon artikuliert das offen und setzt das in Teil-
nahme an institutionalisierter Weiterbildung um. Es
geht jetzt darum, sich stérker mit dem ,Nicht-Teil-
nehmenden” zu befassen, und das nicht als ,Makel”
oder ,Defizit" zu sehen. Man stofit dann auf eine
Reihe von Begriffen, Faktoren und Kriterien, mit de-
nen man versucht, diese Gruppen zu beschreiben:
,Bildungsbenachteiligte”, ,Bildungsferne’, ,Bildungs-
arme” oder auch ,Bildungsungewohnte”. Haufig bal-
len sich soziale und kulturelle Merkmale unterprivile-
gierter Milieus. D.h,, es handelt sich oft um Familien
mit niedrigem sozialen Status, geringen Bildungs-
und Berufsqualifikationen mit Beschéaftigung in ent-
sprechenden Branchen, bisweilen prekare berufliche
und familiare Verhaltnisse, mitunter wohnhaft in be-
nachteiligten Quartieren, teilweise auch Migrations-
hintergrund, Menschen, bei denen von ,Grundbil-

»Es geht darum
Distanzen und
Barrieren, die et-
liche Menschen
gegentliber Weiter-
bildungseinrichtun-
gen haben, aktiv
zu tberbriicken,
Néhe herzustellen
zu den Sozialrau-
men, Lebenswel-
ten und Niveaus.*

Prof. Dr.
Helmut Bremer

dungsbedarfen” ausgegangen wird. Wichtig ist aber
sich klarzumachen: Oftmals ist der Selbstausschluss
aus Bildung (,Bildung - das ist nichts fir mich”) Folge
frtherer Erfahrungen. Schule und Volkshochschule
waren fir viele schon immer eher , Auswartsspiel” als
,Heimspiel’, also eine fremde Welt, in die man sich
nicht einbezogen fiihlte. Misstrauen und Skepsis ge-
gendber institutioneller Bildung sind dann tief ver-
ankert und kénnen nicht auf Knopfdruck wieder her-
gestellt werden.

| Beratung istin der Weiterbildung bereits fest etab-
liert — dennoch erreicht die Weiterbildung Menschen
mit Grundbildungsbedarf nur schlecht oder tiber-
haupt nicht. Was muss sich dndern?

Zunachst: Auch bei Beratung gilt es, die, Komm-Struk-
tur” durch eine ,Geh-Struktur” zu ergénzen. In Bezug
auf Grundbildung, nehmen wir das Beispiel Schrift-
sprache, hat sich zweierlei gezeigt: Zum einen ist der
klassische Alphabetisierungskurs eher hochschwel-
lig und voraussetzungsreich. Viele sogenannte ,funk-
tionale Analphabeten” haben Strategien entwickelt,
wie sie im Alltag meistens einigermafien zurecht-
kommen — ohne Kurs. Zum anderen hat eine neuere
Untersuchung aufgedeckt, dass der Gebrauch von
Schriftsprache erheblich milieuspezifisch gefarbt ist.
Das ist in der Grundbildungsarbeit bisher erst wenig
aufgenommen worden. Gerade hier wdren Formate
zu entwickeln, die starker lebensweltlich und sozial-
raumlich ansetzen, also am Alltagsgebrauch von
Schriftsprache und da, wo geringe Schriftsprach-
kenntnisse relevant werden fur das alltdagliche Han-
deln. Das kann am Arbeitsplatz sein, genauso aber in
der Familie, beim Engagement in Verein oder Initia-
tive usw. Hier musste die Erwachsenenbildung bzw.
die Grundbildungsarbeit eine Art,Sensorium” entwi-
ckeln, um das zu erkennen.

| Volkshochschulen sind traditionell Orte, die von
den Teilnehmenden aus Bildungsinteresse auf-
gesucht werden. Welche Konsequenzen hat die
Forderung nach Sozialraumorientierung fiir diese
Einrichtungen?

Der Gedanke der ,Aufsuchenden Bildungsarbeit”
ist eigentlich unmittelbar mit Sozialraumorientie-
rung verknlpft. Das bedeutet, es geht darum, die
gewohnten Routinen der Programmplanung und
-durchfiihrung und Lernortnutzung aufzubrechen.
Wichtig ist aber auch hier ein gedanklicher Perspek-
tivwechsel: Rdume und Orte sind nicht nur physisch,
material und geographisch zu sehen, sondern haben
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auch eine ,mentale” Seite. Verkirzt: Wir ,bewohnen”
die (physischen) Orte im doppelten Sinn — material
und mental, und wir sind an einem Ort erst wirklich
zu Hause, wenn wir ihn uns ,angeeignet” haben. Das
[dsst sich sehr gut Ubertragen auf die Thematik der
Lern- und Bildungsorte und wie sie gestaltet sind. Die
VHS als Lernort ist moglicherweise (geographisch)
weit weg, aber zugleich auch (mental) fremd — selbst
wenn man physisch anwesend ist.

| Volkshochschulen halten héufig ein umfangrei-
ches Programmangebot vor, dennoch werden Men-
schen mit Grundbildungsbedarf nicht angespro-
chen. Wie muss sich das Programmangebot dndern?

Wenn man an Menschen mit Grundbildungsbedar-
fen oder sog. ,Bildungsferne” denkt, geht es, wie ich
skizziert habe, hauptsachlich darum, konzeptionell, in
Bezug auf Formate etwas zu verdndern. Dabei kon-
nen Grenzen etwa zwischen Sozialarbeit, Kulturarbeit
und Bildungsarbeit im klassischen erwachsenenpéd-
agogischen Sinn unscharf werden.

| Welche (neuen) Kompetenzen benétigt das Perso-
nal in Volkshochschulen, um Aufsuchende Bildungs-
arbeit in ihre Arbeit integrieren zu kbnnen?

In unseren Arbeiten ist deutlich geworden, dass Ein-
richtungen und deren Mitarbeitende, die sich vor-
nehmen, mit sogenannten ,bildungsfernen” Ziel-
gruppen zu arbeiten, ihre eigenen Perspektiven
auf diese reflektieren und oft auch auch korrigieren
mussen. Es gilt dann, eingefahrene Sichtweisen und
Handlungsablaufe infrage zu stellen. Daraus ergeben
sich unmittelbar auch Folgen fur die Programm- und
Organisationsentwicklung. Das betrifft alle Ebenen:
Einrichtungsleitungen, hauptamtliche padagogische
Mitarbeiter/-innen, Kursleitende, Mitarbeitende in Be-
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ratungseinrichtungen innerhalb und aul3erhalb der
Weiterbildung, Vertrauens- bzw. Brliickenmenschen
in der aufsuchenden Bildungsarbeit. Die Akteure der
Weiterbildungslandschaft sind es meist nicht ge-
wohnt, ihre Arbeit aus dieser Perspektive heraus zu
gestalten. Ein spezifischer Qualifizierungsbedarf be-
trifft dabei etwa die Milieu- bzw. Zielgruppenkom-
petenz, interdisziplindre Kompetenz, interkulturelle
Kompetenz und Kommunikation, Beziehungsarbeit,
Kompetenz fUr situative Beratung und Sozialraumo-
rientierung.

| Die Forderung der Weiterbildung ist Aufgabe der
Bundesldnder. Wie sollten sich die Férderstrukturen
verdndern, damit Volkshochschulen und andere Bil-
dungstréger dauerhaft Aufsuchende Bildungsarbeit
durchfiihren kénnen?

Da sprechen Sie das vielleicht Wichtigste zum Schluss
an: Tatsachlich sind die Forderstrukturen in den Bun-
deslandern in der Regel nicht auf diese Arbeit ein-
gestellt. Es geht meist um Unterrichtsstunden und
Teilnehmertage; somit bleibt vieles von dem unbe-
ricksichtigt, was fur ,Aufsuchende Bildungsarbeit”
notwendig ist. Der Aufbau neuer Netzwerkstruktu-
ren, das Gewinnen von Vertrauens- bzw. Bricken-
menschen, Qualifizierung und Unterstitzung der-
selben - das alles ist in erheblicher Weise zeit- und
personalintensiv und geht Uber das hinaus, was Wei-
terbildungseinrichtungen in der Regel leisten kon-
nen und an Ressourcen zur Verfligung haben. Hier
wadre ein Umdenken notwendig, etwa die Entwick-
lung von Kennzeichen, Merkmalen und Kriterien, die
die Grundlage fir eine angemessene Forderung die-
ser Weiterbildungsarbeit und -beratung waren, oder
das Bereitstellen bestimmter Budgets fur die Ent-
wicklung und Erprobung von Konzepten und Forma-
ten. Es muss klar sein: Zum Nulltarif geht das nicht. |

Die Fragen stellte Dr. Michael
Lesky. Erist Fachreferent

fur ,Politik — Gesellschaft

- Umwelt” sowie Aufsu-
chende Bildungsarbeit beim
Volkshochschulverband
Baden-Wiirttemberg e.V.
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Strategien aufsuchender Bildungsarbeit im
Handlungsfeld Grundbildung

Eine Systematisierung als Arbeitspapier fur Volkshochschulen

Von Martina Haas

rundbildung ist die Grundvoraussetzung da-

fUr, dass der Einzelne die Moglichkeiten des

lebenslangen Lernens erkennen und frei da-
rUber entscheiden kann, ob und wie er diese nutzen
will" (vhs info 1/2014)

In diesen wenigen Worten spiegelt sich das ganze
Dilemma der aufsuchenden Bildungsarbeit wider:
Einerseits herrscht in der Erwachsenenbildung das
Prinzip der Freiwilligkeit. Es liegt demnach in der Ent-
scheidung des einzelnen Menschen, ob und in wel-
cher Form er sich weiterbilden méchte. Andererseits
wird postuliert, dass der Einzelne nur dann selbst-
verantwortlich entscheiden kann, wenn er Uber ein
gewisses Mal} an Grundbildung verfigt. Dieses Di-
lemma ist auf den ersten Blick nicht zu I6sen. Der Bil-
dungsauftrag der Volkshochschulen sieht vor, Ange-
bote fur ALLE Menschen zu schaffen, auch fur jene,
die es nicht gewohnt sind, zu lernen. Deshalb wer-
den die Volkshochschulen auch weiterhin - frei nach
Brecht — Vorschldage machen, die von den Menschen
angenommen werden kdénnen. Die aufsuchende Bil-
dungsarbeit im Bereich der Grundbildung umfasst
mithin alle Bemhungen, diese Vorschldge so zu ge-
stalten, dass sie erstens von jenen, die erreicht wer-
den sollen, Uberhaupt wahrgenommen werden und
zweitens die Menschen Inhalte des Angebots in der
jeweils eigenen Lebenswelt als nUtzlich erachten.

Die unterschiedlichen Dimensionen der aufsuchen-
den Bildungsarbeit sind in Handreichungen und wis-
senschaftlichen Schriften ausfuhrlich aufgearbeitet.
Die folgende kurze Systematisierung soll unter ande-
rem als Arbeitspapier fur Volkshochschulen dienen,
um bereits vorhandene Mallnahmen der aufsuchen-
den Teilnehmendengewinnung zu Uberprifen oder
—falls noch nicht vorhanden - zu initiieren.

Soziale Dimension: Der Kontakt zu Menschen mit
Bedarf an Grundbildung kann Uber vertraute Per-
sonen aus deren naheren Umfeld hergestellt wer-

den. Dies umfasst Familienmitglieder und Freunde
ebenso wie den Pfarrer, den Kioskbesitzer im Stadtteil
oder den Ful3balltrainer. Im weiteren Sinne Personen,
die in einem offiz